O KORZYSTANIE Z USLUG STOWARZYSZENIA TELEWIZJI KABLOWEJ TV-SAT TEOFILOW C”
(os6b fizycznych dokonujacych z Operatorem czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z ich
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowaq)

zawarta/y w dniu w todzi pomiedzy Panem/Panig

zam. kod. ___ - miasto , ulica nr m
adres instalacji ustug - £6dz, ulica nr m nr bloku
seria i nr dowodu osobistego PESEL

tel. Dom tel. Kom , e-mail:

zwanym/g dalej Abonentem,

Adres do korespondencji Abonenta: taki jak adres zamieszkania - o taki jak adres instalacji ustugi - o Jezeli inny —

kod. - miasto , ulica nr m

a Stowarzyszeniem Telewizji Kablowej TV-SAT ,Teofilbw C” z siedzibg w todzi, ul. Rydzowa 5, wpisanym do rejestru
stowarzyszen Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem 0000108966, NIP: 9471083220, REGON: 470827681 zwanym dalej Operatorem

reprezentowanym przez Petnomocnika , Zawarta w siedzibie / Operatora.

§ 1 Ustugi, Pakiety, Optaty, Czas trwania Umowy, Rozpoczecie swiadczenia Ustug
1. Abonent zamawia ustugi wedtug specyfikacji i cen zawartych ponizej

Pakiety telewizji cyfrowe;j:
a. PODSTAWOWY b. SREDNI c. PELNY

Lista programoéw cyfrowych dostepnych w poszczegélnych pakietach jest aktualna na dzien podpisania umowy i
jest zataczona do umowy.

Pakiet telewizji cyfrowej optata za pakiet

Pakiet Internetowy
a. Extraz WiFi 200 Mbps b. Maxi z WiFi 400 Mbps c. Mega z WiFi 800 Mbps

Pakiet Internetowy opfata za pakiet

2. Czas trwania Umowy. Umowa zostaje zawarta na:
czas nieokreslony D czas okreslony 12 miesiecy

Poniewaz Umowa nie jest zawierana na warunkach promocyjnych Abonent nie jest zwigzany minimalnym okresem
wymaganym do skorzystania z warunkéw promocyjnych.

3. Podtagczenie do Sieci Operatora nastgpi w dniu za zaptatg optaty instalacyjnej i aktywacyjnej

okreslonych w Cenniku. Z chwilg podfgczenia do Sieci nastgpi rozpoczecie swiadczenia Ustug.
4. Za wykonanie wyzej wymienionych ustug Abonent wniesie optaty instalacyjne oraz aktywacyjne okreslone w Cenniku w

wysokosci i zobowigzuje sie do optacania optat abonamentowych w wysokos$ci podanej § 1 pkt.
1. Abonent wniesie optaty na numer rachunku bankowego udostepniony przez Operatora. Numer rachunku dostepny jest
na ksigzeczkach optat. Na optate abonamentowg sktadajg sie (w zaleznosci od rodzaju Ustugi) optaty za: Internet, reemisje,
oraz utrzymanie sieci.
5. W ramach Optaty abonamentowej Operator zobowigzany jest do:
a. umozliwienia Abonentowi korzystania za pomocg Sieci Operatora z wybranego Pakietu Ustug,
b. administrowania udostepnionym Pakietem Ustug
€. usuwania awarii i Swiadczenia ustug serwisowych, o ile nie sg one dodatkowo ptatne zgodnie z Cennikiem,
d. zapewnienia obstugi Abonenta w Biurze Obstugi oraz telefonicznie, w godzinach pracy Biura;
e. uzyczenia Urzadzenia dostepowego, jesli jest ono niezbedne do $wiadczenia Ustugi
6. Wskazane w § 1 pkt. 1 Optaty abonamentowe wynikajg z Cennika i obowigzujg w dniu zawarcia niniejszej umowy. W
przypadku umoéw zawartych na czas nieokreslony optaty wskazane w §1 pkt. 1 moga podlega¢ zmianom w przypadku
zmiany Cennika, na zasadach okreslonych w § 6 niniejszej Umowy.
7. Wszelkie podlegajgce optacie $wiadczenia dodatkowe zwigzane z Umowa, wskazane zostaty w Cenniku wraz ze stawkg
lub sposobem ich obliczenia. Optaty za te Swiadczenia dodatkowe nie sg uwzglednione w § 1 pkt. 1.
§ 2 Dokumenty regulujace warunki swiadczenia Ustug
1. Zasady korzystania z ustug Stowarzyszenia Telewizja Kablowej TV-SAT Teofiléow C okreslone sg w Regulaminie i Cenniku,
ktore stanowig integralng cze$¢ Umowy. Dokumenty te zostaty wydane Abonentowi przy zawarciu Umowy, a takze dostepne
sg w Biurze Obstugi Abonenta, oraz na stronie internetowej Operatora.
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3.

Regulamin i aktualny Cennik wraz z optatami serwisowymi dostepny jest w Biurze Obstugi Abonenta, oraz na stronie
internetowej Operatora.

Regulamin korzystania z ustug STK TV-SAT Teofiléw C zawiera w szczegdlnosci zapisy dotyczace:

okresu rozliczeniowego § 2, ust. 13,

ograniczeniach w korzystaniu z urzadzen dostepowych §14 ust.3 i §15 ust. 1

funkcjonalnos$ci $wiadczonych ustug § 17 ust 3, 7,91 §23i 24

zakresu obstugi serwisowej § 17 ust. 5,

odpowiedzialnosci Operatora z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi §18 i 19,

trybu postepowania reklamacyjnego § 22,

sposob przekazania informacji o zagrozeniach zwigzanych z ustuga §17 ust. 4.

@-oaoop

§ 3 Zmiana Pakietu i zamawianie dodatkowych opcji Ustugi, zmiana miejsca swiadczenia Ustugi
Abonent moze sktada¢ zamowienia na Pakiety oraz dodatkowe opcje Ustugi w kazdym czasie, wytgcznie w Biurze Obstugi
Abonenta, na pismie.
Jesli wniosek o zmiane Pakietu zostanie ztozony najpdzniej do 20 dnia miesigca Operator bedzie $wiadczyt Ustuge wedtug
zmienionego Pakietu lub opcji Ustugi poczawszy od pierwszego dnia kolejnego miesigca kalendarzowego. W innym
przypadku zmiana Pakietu nastgpi dopiero z poczatkiem miesigca nastepujgcego po kolejnym miesigcu kalendarzowym.
Abonent zobowigzany jest do wnoszenia Opfaty abonamentowej za wybrany przez siebie Pakiet lub opcje Ustugi, od chwili,
kiedy Operator rozpoczat Swiadczenie Ustug wedtug zmienionego Pakietu, przy czym wysokos¢ optat oraz zawarto$é
Pakietu okresla oferta Operatora i Cennik. W wypadku zmiany Pakietu przez Abonenta w trakcie trwania Umowy dyspozycja
zmiany zatgczana jest do Umowy.
Jezeli zmiana Pakietu lub opcji Ustug wigze sie ze zwrotem Urzgdzenia dostepowego przez Abonenta, Operator ma prawo
do czasu zwrotu Urzadzenia dostepowego, pobiera¢ optate réwng 1/30 wartosci Abonamentu za ustuge, ktéra byta
Swiadczona za pomocg tego Urzgdzenia dostepowego, za kazdy dzier opdznienia.
Operator jest zobowigzany, na pisemne zamowienie Abonenta, dokonaé zmiany miejsca zainstalowania Urzadzenia
dostepowego (jezeli wystepuje), pod warunkiem stwierdzenia przez Operatora istnienia mozliwosci technicznych dokonania
zmiany. Pod pojeciem zmiany miejsca zainstalowania Urzgdzenia dostepowego nalezy rozumiec inny lokal niz wskazany w
Umowie. W okresie oczekiwania diuzszym niz 7 dni, na zmiane miejsca zainstalowania Urzgdzenia dostepowego,
dokonywanego na wniosek Abonenta, Operator nie pobiera Abonamentu.

§ 4 Zawieszenie swiadczenia Ustug na wniosek Abonenta
Na pisemny wniosek Abonenta ztozony nie p6ézniej niz do 20 dnia miesigca, a w przypadku polecenia wystawienia faktur —
do 10 dnia miesigca, Operator moze wyrazi¢ zgode na zawieszenie dostepu do Ustugi, poczawszy od pierwszego dnia
miesigca nastepujgcego po zgtoszeniu wniosku.
Powyzsze zawieszenie dostepu do Ustugi moze nastgpi¢ na czas okreslony, wskazany przez Abonenta i wyrazony w
miesigcach kalendarzowych, nie krotszy jednak niz jeden miesigc kalendarzowy i nie dtuzszy niz trzy miesigce.
W przypadku, gdy wniosek Abonenta dotyczy zawieszenia dostepu do ustugi na okres diuzszy niz jeden miesigc
kalendarzowy, Abonent jest zobowigzany do zwrotu Urzgdzenia dostepowego (jezeli wystepuje) w terminie 7 dni od dnia
zawieszenia. Zwrot urzadzenia dostepowego polega¢ bedzie na dostarczeniu przez Abonenta i na koszt wtasny Abonenta
Urzadzenia dostepowego do Biura Obstugi Abonenta.
W okresie zawieszenia dostepu do Ustugi Operator nie pobiera Abonamentu.
Ponowne podtaczenie urzadzenia dostepowego oraz wznowienie sSwiadczenia ustug wymaga wniesienia stosowanej,
zgodnej z Cennikiem, opfaty.

§ 5 Przedtuzenie Umowy zawartej na czas okreslony

Umowa na czas okreslony wraz z uptywem okresu na jaki zostata zawarta ulega automatycznemu przedtuzeniu na czas
nieokreslony. Abonent moze sprzeciwi¢ sie przedtuzeniu Umowy sktadajgc na pismie oswiadczenie Operatorowi najpdzniej w
terminie 3 dni przed koncem obowigzywania Umowy. W przypadku gdyby o$wiadczenie takie nie zostato ztozone Umowa
wigzaé bedzie Strony na warunkach dotychczasowych.

1.

§ 6 Zmiany Umowy, Regulaminu i Cennika

Operator zobowigzany jest do powiadomienia Abonenta na pismie, z zastrzezeniem postanowien ust. 3 i 4 niniejszego
paragrafu, o kazdej proponowanej zmianie Umowy, Regulaminu badz Cennika, z wyprzedzeniem co najmniej jednego
miesigca przed wprowadzeniem tych zmian w zycie. Okres ten moze by¢ krétszy jesli konieczno$¢ zmian wynika ze zmiany
przepisow prawa lub decyzji Prezesa UKE, a okres od ogtoszenie aktu prawnego do jego wejscia w zycie lub okres
wskazany w decyzji Prezesa UKE jest krotszy niz miesigc
Informacja o ktérej mowa w ust. 1 zawiera:

a. tres¢ proponowanej zmiany,

b. pouczenie o prawie wypowiedzenia Umowy w przypadku braku akceptacji zmian w terminie do dnia wejscia zmian

w zycie.

Na zagdanie Abonenta Operator dostarcza tre$¢ kazdej proponowanej zmiany Umowy, Regulaminu bgdz Cennika drogag
elektroniczng na wskazany przez Abonenta adres poczty elektronicznej lub za pomocag podobnego $rodka porozumiewania
sie na odlegtosc¢.
W przypadku gdy zmiana Umowy, Regulaminu lub Cennika wynika bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa, powoduje
obnizenie cen Ustugi, dodanie nowej ustugi lub wynika z decyzji Prezesa UKE Operator podaje do publicznej wiadomosci
poprzez zamieszczenie na swojej stronie internetowej, a takze poprzez wywieszenie w Biurze Obstugi Abonenta tresci
proponowanych zmian, z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed wejsciem zmian w zycie. Okres ten moze
by¢ krétszy jesli konieczno$¢ zmian wynika ze zmiany przepisow prawa lub decyzji Prezesa UKE, a okres od ogtoszenie
aktu prawnego do jego wejscia w zycie lub okres wskazany w decyzji Prezesa UKE jest krétszy niz miesigc. Operator
jednoczesnie informuje Abonenta o prawie wypowiedzenia Umowy w razie braku akceptacji zmian w terminie do dnia
wejscia zmian w zycie.
Abonent, najpdzniej w dniu wejscia w zycie zmiany tresci Umowy, Regulaminu lub Cennika wskazanym w powiadomieniu
o ktérym mowa powyzej, moze zlozy¢ Operatorowi pisemne oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy z powodu braku
akceptacji tych zmian. Brak pisemnego oswiadczenia Abonenta oznacza akceptacje zmian.
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§ 7 Wstrzymanie swiadczenia Ustug, rozwigzanie Umowy
Operator ma prawo do wstrzymania $wiadczenia Ustugi lub jej poszczegdlnych elementéw, w szczegolnosci Ustug
dodatkowych, w przypadku:

a. pozostawania Abonenta w opoznieniu z zaptatg naleznosci za ustugi przekraczajgca 14 dni,

b. uporczywego naruszania Regulaminu, Umowy abonenckiej lub innych uzgodnionych warunkéw $wiadczenia
Ustugi albo podejmowania dziatan utrudniajgcych lub uniemozliwiajgcych $wiadczenie Ustugi na rzecz innych
Abonentow,

c. wykorzystywania Ustugi do celéw sprzecznych z prawem lub powodujgcych zaktdcenia w sieci Operatora,

d. Kkorzystania z Ustugi za pomocg urzadzen telekomunikacyjnych niespetniajgcych wymagan okreslonych przez
obowigzujgce przepisy.

e. Zaistnienia sity wyzszej lub innych wydarzen o charakterze nadzwyczajnym niezaleznych od Operatora, ktore
uniemozliwiajg lub w istotny sposéb utrudniajg Swiadczenie Ustugi.

Umowa moze byc¢ rozwigzana przez kazda ze stron, z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na
koniec miesigca.

W przypadku istotnego naruszenia przez Abonenta postanowien Umowy Ilub Regulaminu, po wczes$niejszym
bezskutecznym pisemnym lub telefonicznym wezwaniu do zaprzestania naruszania postanowienn Umowy lub Regulaminu i
wyznaczeniu dodatkowego 7 dniowego terminu, Umowa moze by¢ rozwigzana przez Operatora z winy Abonenta w trybie
natychmiastowym, przy czym za istotne naruszenia uwaza sie:

a. nieuregulowanie przez Abonenta Optat abonamentowych lub innych optat jednorazowych w terminie, w sytuaciji
gdy opdznienie przekracza 14 dni,

b. niezastosowanie si¢ do obowigzkéw wynikajacych z § 13, § 19 Regulaminu,

c. udostepnianie Ustugi Operatora innym osobom bez zgody Operatora.

Abonent uprawniony jest do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

a. nierozpoczecia $wiadczenia przez Operatora Ustug w terminie 30 dni od dania wskazanego w Umowie jako dzien
rozpoczecia $wiadczenia Ustug;

b. nieswiadczenia lub nienalezytego $wiadczenia Ustug przez Operatora przez okres kolejnych 30 dni, mimo
uprzedniego wezwania Operatora do nalezytego wykonania Umowy i wyznaczenia mu dodatkowego 7 dniowego
terminu na usunigcie naruszen.

C. niewywigzywania sie przez Operatora z istotnych postanowiern Umowy oraz Regulaminu, mimo uprzedniego
wezwania Operatora do nalezytego wykonania Umowy i wyznaczenia mu dodatkowego 7 dniowego terminu na
usuniecie naruszen.

Jezeli po podtaczeniu Urzgdzenia dostepowego okaze sig, ze stan Terminalu abonenckiego lub Odbiornika nie pozwala na
korzystanie z danej Ustugi, badz tez zachodza inne niezalezne od Operatora i nie znane mu wczesniej okolicznosci
uniemozliwiajgce Abonentowi korzystanie z tych Ustug, kazda ze stron moze rozwigzaé Umowe ze skutkiem
natychmiastowym
W przypadku, gdy instalacja wewnatrz lokalu zostata samowolnie zmieniona przez Abonenta i jej stan odbiega od
standardéw przyjetych przez Operatora, instalacja Ustugi moze by¢ uzalezniona od wykonania dodatkowych prac
naprawczych. Prace te zostang wykonane na koszt Abonenta. Jezeli Abonent nie wyraza zgody na pokrycie kosztéw
naprawy, Operator ma prawo odmoéwi¢ wykonania instalacji Ustugi. W takim przypadku kazda ze stron ma prawo rozwigzaé
Umowe w trybie natychmiastowym.
Operatorowi przystuguje prawo do zmiany systemu kodowania programéw telewizyjnych. W takim przypadku Abonent
zostanie powiadomiony na pismie o trybie przeprowadzenia i kosztach tej zmiany przypadajacych na Abonenta i terminie
ich uiszczenia. W przypadku braku zgody na pokrycie tych kosztéw Umowa w zakresie udostepniania programu
kodowanego, objetego zmiang systemu kodowania, wygasa z dniem okreslonym w wyzej wymienionym zawiadomieniu.
Niezaleznie od skutku wskazanego w zdaniu poprzednim Abonent uprawniony jest do rozwigzania Umowy ze skutkiem
natychmiastowym.
Oswiadczenie o wypowiedzeniu lub rozwigzaniu Umowy nalezy ztozy¢, pod rygorem niewaznosci, na pismie.
Za dzien zlozenia wypowiedzenia przez Abonenta przyjmuje sie dzien doreczenia na adres korespondencyjny Operatora
dokumentu zawierajgcego wypowiedzenie Umowy.
Z dniem rozwigzania Umowy Operator zaprzestaje $wiadczenia Ustugi, z zastrzezeniem powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa ma prawo do usuniecia wszelkich danych i informacji dotyczacych Abonenta uzyskanych w zwigzku ze
Swiadczeniem Ustugi oraz uprawniony jest do zgdania zwrotu Urzadzenia dostepowego.
Abonent zobowigzany jest do zwrotu Urzagdzenia dostepowego udostepnionego przez Operatora w terminie 7 dni od dnia
wygasniecia lub rozwigzania Umowy. Zwrot Urzadzenia dostepowego nastepuje w Biurze Obstugi Abonenta, na koszt
Abonenta. W przypadku braku zwrotu Urzgdzenia dostepowego tym terminie Operator uprawniony jest do zadania od
Abonenta zaptaty kary umownej. Jesli urzadzenie dostepowe zostato dostarczone do Operatora w okresie od 8 do 30 dnia
poczawszy od daty zakohczenia umowy kara umowna réwna jest 1/30 wartosci Abonamentu za kazdy dzien opéznienia. W
przypadku braku zwrotu Urzgdzenia dostepowego powyzej 30 dni od daty zakonczenia Umowy kara umowna réwna jest
wartosci tego Urzgdzenia dostepowego.
Ewentualne optaty jakie Abonent moze by¢ zobowigzany uisci¢ na rzecz Operatora w momencie rozwigzania Umowy to
zalegte Optaty abonentowe, optaty jednorazowe, oraz optaty wynikajace z ust. 11 niniejszego paragrafu.

§ 8 Dane dotyczace jakosci Ustug

Operator swiadczy Ustugi z zachowaniem nastepujacych parametrow jakosci:

1.

minimalny oferowany poziom jakosci ustug Internetu:

minimalna predkos¢ pobierania danych dla pakietu Internet Extra z WiFi 200 Mbps to 180 Mbps

minimalna predkos¢ wysytania danych dla pakietu Internet Extra z WiFi 200 Mbps to 18 Mbps

minimalna predkos¢ pobierania danych dla pakietu Internet Maxi z WiFi 400 Mbps to 360 Mbps

minimalna predkos¢ wysytania danych dla pakietu Internet Maxi z WiFi 400 Mbps 36 Mbps

minimalna predkos$¢ pobierania danych dla pakietu Internet Mega z WiFi 800 Mbps to 720 Mbps

minimalna predkos¢ wysytania danych dla pakietu Internet Mega z WiFi 800 Mbps to 54 Mbps

minimalny oferowany poziom jakosci ustug TV: sygnat dostepny przez 98% czasu $wiadczenia ustugi w danym okresie
rozliczeniowym.

czas oczekiwania na przytgczenie do sieci telekomunikacyjnej (wyrazany w dniach, wigcznie z dniami wolnymi od pracy)
dla ustugi telewizji i Internetu 7dni

mooooTw
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4. czas oczekiwania na potgczenie z personelem (wyrazany w sekundach, osobno dla dni roboczych i wolnych od pracy)
120 sekund dni robocze, 120 sekund dni wolne od pracy.

5. czas usuniecia uszkodzenia (do zgtoszenia przez abonenta braku mozliwosci korzystania z ustug do przywrécenia
mozliwosci korzystania z ustug wyrazony w godzinach) 48 godzin

§ 9 Rozstrzyganie sporow

1. Ewentualne spory rozstrzygane bedg przez sgd powszechny witasciwosci ogolnej.

2. W przypadku osoby fizycznej, ktéra zawarta Umowe w celu niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowg, ma ona prawo dochodzenia roszczen w postepowaniu mediacyjnym prowadzonym przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej lub przed Statym Polubownym Sadem Konsumenckim przy Prezesie Urzedu Komunikacji
Elektronicznej.

§ 10 Zasady przetwarzania danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych ujetych w niniejszej umowie jest STK TV-SAT Teofiléw C.

2. Administrator danych przetwarzana dane osobowe z zastosowaniem adekwatnych srodkéw bezpieczenstwa i w sposoéb
zgodny z trescig Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych), tzw. RODO.

3. Dane osobowe abonentéw sg przetwarzane, w szczegdlnosci, w celu prawidtowego i zgodnego z prawem swiadczenia
ustug telekomunikacyjnych, wystawienia faktury lub rachunku, informowania o wtasnych produktach lub ustugach, zmianach
w zakresie i sposobie ich swiadczenia, dochodzenia swoich praw, prowadzenia sprawozdawczosci finansowej, jak réwniez
na potrzeby wywigzania sie przez STK TV-SAT Teofilbw C z obowigzkéw w zakresie porzadku publicznego i obronnosci
kraju.

4. Na podstawie art. 13 RODO, Administrator danych osobowych zobligowany jest do spetnienia wzgledem kazdej osoby
fizycznej, ktorej dane przetwarza obowiazku informacyjnego. Administrator danych osobowych spetnia powyzszy obowigzek
za posrednictwem klauzuli informacyjnej, ktéra stanowi Zatacznik do niniejszej umowy.

5. Administrator przetwarza dane osobowe w postaci: imion i nazwisk, imion rodzicéw, miejsca i daty urodzenia, adresu
zamieszkania i adresu korespondencyjnego jezeli jest on inny niz adres zamieszkania, numeru ewidencyjnego PESEL,
nazwy, serii i numeru dokumentéw potwierdzajgcych tozsamos¢ (w tym numeru paszportu lub karty pobytu w przypadku
cudzoziemca, ktory nie jest obywatelem panstwa czionkowskiego albo Konfederacji Szwajcarskiej), danych zawartych w
dokumentach potwierdzajgcych mozliwosé wykonania zobowigzania wynikajgcego z umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych przetwarzane sg na podstawie art. 161 ust. 2 ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne
(Dz. U. z 2014 r. Poz. 243, z p6zn. zm), oraz adresu poczty elektronicznej.

6. Dla celéw przekazywania komunikatow w sieciach telekomunikacyjnych oraz naliczania optat za ustugi telekomunikacyjne
Operator przetwarza¢ bedzie takze dane transmisyjne, takie jak: dane routingowe, czas trwania potgczen, czas rozpoczecia
i zakonczenia potgczenia, objeto$¢ komunikatu, format (protokoét przekazu komunikatu), dane o potozeniu urzadzenia
koncowego. Dane te bedg przetwarzane w okresie obowigzywania umowy, a po jej zakonczeniu w okresie dochodzenia
roszczen.

7. Operator gromadzi dane o adresie zakonczenia sieci. Inne dane o lokalizacji urzagdzenia koricowego Abonenta nie sg
gromadzone.

8. Operator bedzie porozumiewat sie z Abonentem z wykorzystaniem danych podanych przez Abonenta w Umowie (adres,
telefon, telefon komérkowy) i za pomocg $rodkéw umozliwiajacych kontaktowanie sie z wykorzystaniem tych danych.
Abonent moze kontaktowac sie z Operatorem z wykorzystaniem danych kontaktowych Operatora podanych w Zatgczniku
nr 1 do Umowy (w tym za posrednictwem nr telefonulub poczty elektronicznej).

§6

1. Umowa zawarta jest w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Zgodnie z art. 161 ust. 3 ustawy z 16 lipca 2004r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz. U. 2014. poz. 243) oswiadczam, ze wyrazam
zgode na przetwarzanie przez STK TV-SAT Teofildw C z siedzibg w todzi przy ul. Rydzowej 5, w zwigzku ze $wiadczonymi ustugami
telekomunikacyjnymi moich danych osobowych zawartych w administrowanym przez STK TV-SAT Teofilow C

zbiorze danych osobowych abonentéw w postaci: nazwy mojego banku i numeru konta, adresu miejsca zameldowania na pobyt
staty, numeréw telefondw kontaktowych, adresu poczty elektronicznej, w celu prawidtowego i zgodnego z prawem $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, dochodzenia praw STK TV-SAT Teofildbw C, prowadzenia sprawozdawczosci finansowej, a adresu miejsca
zameldowania na pobyt staty, numerow telefonéw kontaktowych, adresu poczty elektronicznej takze w celu informowania o zmianach
w zakresie i sposobie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

] Wyrazam zgode O Nie wyrazam zgody

Wyrazam zgode na przetwarzanie przez STK TV-SAT Teofiléw C z siedzibg w todzi przy ul. Rydzowej 5, moich danych osobowych
w postaci: imienia i nazwiska, adresu, adresu poczty elektronicznej i numeréw telefonéw w celu marketingu, promociji lub reklamy
produktow lub ustug swiadczonych przez STK TV-SAT Teofiléw C.

] Wyrazam zgode O Nie wyrazam zgody

Oswiadczam, ze przed wyrazeniem woli zwigzania sie¢ Umowg zapoznatem sie z treScig Umowy abonenckiej, ,Regulaminu
korzystania z ustug STK TV-SAT Teofiléw C” oraz Cennika. Wyrazam zgode na ich postanowienia i zobowigzuje sie przestrzegac
ich postanowien.
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